
 

Algemene voorwaarden FLEXSPORT 

 
1. Definities en overeenkomsten 
1.1 FLEXSPORT - SGT (small group training) en PT (personal training), Postadres 
Rietkamp 1, 8266 KE Kampen. Ingeschreven bij de KvK. KvK nummer is 88057534. 
1.2 Lid: iemand die een overeenkomst is aangegaan met FLEXSPORT. 
1.3 Partijen: FLEXPORT en een lid die samen een overeenkomst zijn aangegaan. 
1.4 Een overeenkomst komt pas tot stand met een schriftelijke vastlegging. Een 
mondelinge overeenkomst is pas rechtsgeldig als deze door beide partijen schriftelijk is 
bevestigd. 
1.5  Afwijkingen en wijzigingen zijn pas geldig als beide partijen deze schriftelijk 
overeengekomen en bevestigd zijn. 
 
2. Abonnement. 
2.1 Abonnementen kunnen enkel worden afgesloten en beëindigd via de app virtuagym 
of de website, tenzij anders met FLEXSPORT overeengekomen. 
2.2 FLEXSPORT kan het abonnement of de strippenkaart vroegtijdig beëindigen 
wanneer het lid zich niet aan de huisregels houdt. FLEXSPORT is niet aansprakelijk voor de 
voor de (financiële) schade. Het lid is verplicht om reeds afgenomen producten/diensten te 
betalen. FLEXSPORT mag deze betaling direct opeisen. 
2.3 Een Abonnement is na een half jaar maandelijks opzegbaar.  
2.4 Bij aanschaf van een product of een dienst van FLEXSPORT heeft het lid 14 dagen 
bedenktijd. De veertien dagen bedenktijd eindigen bij gebruik van het product of de dienst.  
 
3. Betaling en prijzen 
3.1 Prijzen die FLEXSPORT hanteert zijn altijd in euro’s en inclusief BTW. 
3.2 Betalingen dienen binnen veertien dagen na factuurdatum te geschieden, tenzij 
anders met FLEXSPORT overeengekomen. 
3.3 Termijnbetalingen geschieden ten allen tijde met een automatische incasso betaald te 
worden.  
3.4 FLEXSPORT is gerechtigd om de prijzen aan te passen. Voorafgaand aan de ingang 
van de prijsaanpassing wordt het lid hierover geïnformeerd. 
3.5 Het lid is niet gerechtigd tot verrekeningen of opschorting van betaling. 
3.6 Indien niet tijdig is betaald, is het lid zonder nadere ingebrekestelling of aanmaning in 
verzuim. Het lid is in dit geval een rente verschuldigd van 1.5% per maand. Voor elke 
verstuurde herinnering is FLEXSPORT gerechtigd om € 10,- administratiekosten in rekening 
te brengen. 
3.7 FLEXSPORT is gerechtigd de nakoming van verplichtingen op te schorten, totdat het lid 
aan zijn (betaling) verplichtingen heeft voldaan. 
 
4. Verplichtingen FLEXSPORT 
4.1 FLEXSPORT biedt ondersteuning op het gebied van sport en bewegen. 
4.2  FLEXSPORT zet zich maximaal in om de gemaakte afspraken na te komen. 
4.3 Indien de overeenkomst tussen FLEXSPORT en het lid niet door FLEXSPORT 
nagekomen kan worden, spant FLEXSPORT zich in om voor passende oplossing/vervanging 
te zorgen. Een verdere garantie kan niet worden verleend. 
4.4 FLEXSPORT is geen verdere vergoeding schuldig als FLEXSPORT door 
omstandigheden niet in staat is om de overeengekomen diensten te leveren. 
4.5 FLEXSPORT is verplicht privé gegevens van het lid geheim te houden, tenzij anders 
met het lid schriftelijk overeengekomen is. 
 

5. Verplichtingen van leden 



 

5.1 Het lid garandeert dat hij/zij bij totstandkoming van de overeenkomst alle relevante 
informatie volledig en juist aan FLEXSPORT doorgeeft. 
5.2 Het lid is gehouden elke aanpassingen die relevant zijn voor de uitvoering van de 
overeenkomst door FLEXSPORT direct door te geven aan FLEXSPORT. 
5.3 Het lid is verplicht zich op het eerste verzoek van FLEXSPORT alle redelijk 
medewerking te verlenen die nodig is voor het uitvoeren van de in de overeenkomst staande 
verplichtingen van FLEXSPORT.  
5.4  Het lid is verplicht om zorgvuldig en netjes met de sportattributen van FLEXSPORT 
om te gaan.  
 
6. Beëindiging/annulering overeenkomst 
6.1 De overeenkomst wordt aangegaan voor een bepaalde tijd zoals in punt 2.3 
genoemd.  
6.2 Overeenkomsten voor een bepaalde tijd kunnen niet tussentijd worden opgezegd 
6.3  Overeenkomsten voor een onbepaalde tijd kunnen maandelijks worden opgezegd. 
6.5  FLEXSPORT is gerechtigd om de overeenkomst vroegtijdig te beëindigen. Zie ter 
aanvulling punt 2.2. 
6.6 Elke partij kan de overeenkomst ontbinden zonder opzegtermijn als één van de 
partijen met opzet de verplichtingen en afspraken niet na komt wat in de overeenkomst 
staat.  
6.7 Bij overlijden of een faillissement van het lid is het mogelijk om zonder opzegtermijn 
de overeenkomst te ontbinden.  
6.8 Bij faillissement van FLEXSPORT worden alle overeenkomsten ontbonden. Hierbij 
hoeft FLEXSPORT financiële schade aan het lid niet te vergoeden. 
6.9 Na ontbinding van een overeenkomst is FLEXSPORT gerechtigd om haar 
werkzaamheden en die van de door zijn ingeschakelde derden per direct te beëindigen 
zonder hiervoor een (schade) vergoeding aan het lid verschuldigd te zijn. 
 

7. Verzekerd en aansprakelijkheid 
7.1 Uitgezonderd opzet en/ of schuld door FLEXSPORT, is de aansprakelijkheid van 
FLEXSPORT beperkt tot alleen directe schade en tot het bedrag dat door de 
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd.  
7.2 Indien er geen uitkering vanuit de aansprakelijkheidsverzekering plaatsvindt en 
FLEXSPORT toch verplicht is tot uitkering van directe schade, is dit beperkt tot een bedrag 
van € 1.000,-.  
7.3  FLEXSPORT is niet aansprakelijk voor indirecte schade bijv. bedrijfsschade, 
gevolgschade, etc. 
7.4 Het bijwonen van de trainingen en het gebruik van de attributen is geheel op eigen 
risico van het lid. FLEXSPORT is niet aansprakelijk voor materiële schade. Ieder lid is 
verantwoordelijk voor persoonlijke ongevallen en eigendommen.  
7.5  FLEXSPORT is niet aansprakelijk voor schade, verlies of diefstal van eigendommen 
van het lid.  
7.6 FLEXSPORT is in een overmachtsituatie geen enkele schadevergoeding 
verschuldigd. Ook niet als FLEXSPORT als gevolg voordelen heeft in deze situatie. 
 
8. Geschillen 
8.1 Op het moment dat één of meerdere bepalingen in de algemene voorwaarden nietig 
of vernietigbaar zijn, blijven de andere bepalingen uit deze voorwaarden van kracht. 
8.2 Op elke overeenkomst tussen partijen is uitsluitend het Nederlands recht van 
toepassing. 
8.3 Alle geschillen die ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst tussen 
FLEXSPORT en het lid zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in het 
arrondissement waar FLEXSPORT gevestigd is. 


